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Introduction

La Plateforme de coordination et de suivi des initiatives de transformation du service
public dénommée CI-TRANSFORMATRION vise a identifier, a suivre la mise en
ceuvre et a évaluer I'exploitation des initiatives de transformation du service public de
I'Administration ivoirienne en vue de jauger leur impact sur le citoyen.

Elle offre, de fagon intégrée, deux (02) principaux outils :
» CI-TRANSFORMATION - Collecte
» CI-TRANSFORMATION - Décisionnel

-  CI-TRANSFORMATION - Collecte gére les mises a jour des initiatives de
transformation du service public de I'Etat. L'accés a la plateforme requiert une
authentification (compte utilisateur) des acteurs diment identifiés. Ces derniers
ne pourront y effectuer que les actions offertes par leurs habilitations (profil).
Les services de base offerts sont :

La gestion des acteurs et du référentiel,
La gestion du répertoire des initiatives,

La gestion du suivi des initiatives en cours de réalisations et des initiatives
en exploitation.

- CI-TRANSFORMATION - Décisionnel, véritable outil d’aide a la décision sur la
base de données affichées de fagon synthétique ou détaillée, issues des
traitements effectués dans le volet Collecte.

Ce guide utilisateur décrit 'ensemble des fonctionnalités offertes par la plateforme CI-
TRANSFORMATION (Collecte-Décisionnel) afin d’en faciliter I'appropriation par les
acteurs.

NB : Nous notons deux (02) principaux types d’acteurs dans I'application :

Les Points Focaux (PF) des ministéres pour le volet Collecte et les Observateurs pour
les deux (02) volets (collecte et décisionnel).
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CI-TRANSFORMATION - Collecte est une Plateforme qui permet I'identification et la
mise a jour des initiatives en cours de réalisation et des initiatives en exploitation dans
les Administrations publiques.

Les chapitres suivants décrivent de fagon détaillée I'ergonomie et I'organisation
générale de la plateforme.

1- Apercu de 'application

CI-TRANSFORMATION -Collecte est organisée en plusieurs perspectives, qui se
décomposent en plusieurs vues.

1.1 Gabarit principal

L'ergonomie de CI-TRANSFORMATION -Collecte est basée sur une fenétre (page)
avec des menus classiques et des menus interactifs, comme principales zones de
travail.

La fenétre principale permet d'accéder a toutes les fonctionnalités de CI-
TRANSFORMATION -Collecte. Elle est composée de quatre (04) parties :

e Le titre de l'application ;
e Le menu principal ;

e Le menu utilitaire ;

e Le Tableau de bord.

CI-TRANSFORMATION

CARTOGRAPHIE DES INITIATIVES DE TRANSFORMATION DU SERVICE PUBLIC 9
.%’ MINISTERE DE LA SANTE, DE L'HYGIENE PUBLIQUE ET DE LA COUVERTURE MALADIE UNIVERSELLE
Répertoire des
Initiatives = ' N ' =
B Suivi des initiatives 54 3 12
B Porteurs dinitiative
& Rapport et @& Consommation budgétaire globale ®
C Itati ,00%
onsultation ?Joo-/ 25

2 —
783 941022 060 FCFA. 1060 000 FCFA 46 3% du portefeuills
[0/ Initiatives par ministére

MINISTERE TOTAL REALISATION EXPLOITATION ATTENTE ABANDON e BOCSE TAUX
ALLOUE CONSOMME

Ministare de la Santé, de I'Hygiéne Publique et 783 841022
5 50 000 FE
de la Couverture Maladie Universelle o (3] L L 2 060 FCFA 1060000 FCFA  (EXIED
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Dans la partie « TITRE DE L'APPLICATION » nous avons la banniere « Cl-
TRANSFORMATION » qui représente le nom de I'application.

Dans la partie en dessous de la partie « TITRE DE L'APPLICATION » nous avons le
nom du ministére de I'acteur connecté. Les données affichées sont alors filtrées.

Dans la partie « MENU PRINCIPAL »

Répertoire des
Initiatives

Mise a jour
Porteur d'initiative

Rapport et
Consultation

Nous avons le menu général de I'application auquel I'utilisateur a droit. Ce menu est
fonction (dépendant) du profil de l'utilisateur connecté.

Le menu principal, de fagon interactive, offre des sous menus. Cela traduit une logique
de regroupement des fonctionnalités.

Exemple 1 : « Mise a jour » et les sous menus Exemple 2 : « Rapports et Consultation » et les
associes SOUS menus associés.

Rapport et
Consultation

Mise & jour

Initiative en cours
de réalisation

B Reporting

B Format état

Initiative en
exploitation

s Bilan

Dans la partie « MENU UTILITAIRE » nous avons les outils de session de 'utilisateur
qui lui permettront de se connecter, de se déconnecter et de changer des parameétres
divers de sa connexion.

Ce menu est accessible en cliquantici : e
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s Nom & prénoms

KOUAME RAYMOND

Fonction
® Point Focal du Ministére de la

"‘ Santeé, de I'Hygiéne Publique et
de la Couverture Maladie
Universelle
Ministére

Ministre de lo Sonté, de

: I'Hygiéne publigue et de lo

Couverture Maladie Universelle

Changer le mot de passe

[") Déconnexion

Dans la partie « TABLEAU DE BORD » permet de visualiser des indicateurs de
performance et des représentations graphiques selon le profil de I'acteur connecté.

1.2 Connexion a l'application

Tous les utilisateurs de I'application pourront accéder a I'application au travers du lien
(https://primecitransfo.gouv.ci/) dans un navigateur de son choix et avoir la page
suivante :

&

Bienvenue

lls devront saisir les informations de l'identifiant (login) et du mot de passe puis cliquer
sur le bouton pour avoir acces aux différents menus auxquels ils ont droit.
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2- Fonctionnalités accessibles au Point focal

2.1 Gestion du porteur d’initiative

En cliquant sur le sous menu <<Porteur d’initiative>>, 'agent du ministére aura la
liste des porteurs d’initiatives déja saisie sur la page affichée :

Gestion des porteurs d'initiatives

Liste des porteurs d'initiatives

NOM 1 PRENOMS TELEPHONE EMAIL

ABLE EKISSI 0748111855 ablekissi@yahoo.fr

ADEOTI Franck Mansour 70840729 39 adeotimfranck4@gmail.com
AYEOURA VICTOIRE 70 91812088 marievictoire0506 @gmail.com
BITTY MARIE-JOSEPHE AFFIA 2720332151 secretariatdeps2@gmail.com
BLEHIRI Franck Simon 0708620252 f.blehiri@sante.gouve.ci
DIAWARA BASSALIA 07 08 5418 86 dbassalia3@gmail.com

== .2 3| ==>

Pour saisir un nouveau porteur d’initiative du Ministére, I'utilisateur doit cliquer sur le
bouton de commande « Nouveau » pour avoir la page de saisie :

Gestion des porteurs d'initiatives

Ajouter un porteur d'initiative (*) champ obligatoire

porteur d'initiative

Ministére * Civilité *
v Civilité v
Nom * Prénoms *
Téléphone * Email *
Fonction *

[ Enregistrer B Retour ala liste

CI-TRANSFORMATION : Cartographie des Initiatives de transformation du Service Public Page 8



2]
b

Guide Utilisateur CI TRANSFORMATION

Sur cette page, l'utilisateur aura a renseigner toutes les zones obligatoires marquées
par l'astérisque. Pour enregistrer les informations du porteur d’initiative, 'agent clique
sur le bouton <<Enregistrer>> et un message s’affiche pour la confirmation par le
« oui ».

>

Confirmation

Voulez-vous enregistrer ?

Pour modifier ou consulter un porteur d’initiative, I'agent doit d'abord sélectionner la
ligne du porteur a partir de la liste des porteurs d’initiatives. Ensuite, il clique sur l'icone

() et choisit I'action a faire comme illustré par la page suivante:

Gestion des porteurs d'initiatives

Liste des porteurs d'initiatives

NOM 1 PRENOMS TELEPHONE EMAIL
ABLE EKISSI 074811855 ablekissi@yahoo.fr @
ADEOTI Franck Mansour 70840729 39 adeotimfranck4@gmail.com © Consulter

@ Modifier
AYEOURA VICTOIRE 7091812089 marievictoire0506 @gmail.com i

@ Supprimer
BITTY MARIE-JOSEPHE AFFIA 2720332151 secretariatdeps2@gmail.com
BLEHIRI Franck Simon 07 09620252 f.blehiri@sante.gouve.ci
DIAWARA BASSALIA 07085418 86 dbassalia3@gmail.com

En cliquant sur <<Modifier>>, la page suivante s'affiche pour la modification :
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Gestion des porteurs d'initiatives

Modifier un porteur d'initiative () champ obligatoire

porteur dinitiative

Ministére ~ Civilité =
Ministre de la Santé, de I'Hygiéne publique et de la Co.. Mme ~
Nom ~ Prénoms *
ABLE EKISSI
Téléphone ~ Email *
07 48 N1 18 55 ablekissi@yahoo.fr
Fonction =
Chef de service ~

B Modifier &3 Retour a la liste

L’agent clique sur <<Modifier>> pour prendre en compte les informations modifiées
puis confirme en cliquant sur le bouton « oui » de la boite de dialogue qui s'affiche.

D

Confirmation

Voulez-vous modifier ?

Pour supprimer un porteur d’initiative, I'agent doit cliquer sur « Supprimer » et aprés
confirmation par le « oui » le porteur sera supprimé.

D

Confirmation

Voulez-vous supprimer ?
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2.2 Gestion des initiatives

Les initiatives sont gérées a partir du menu « Répertoire des initiatives ». Le clique
de l'utilisateur sur le menu affiche la liste des initiatives déja saisies comme le présente
'image ci-dessous.

Gestion des initiatives

Liste des initiatives

J En cours de réalisation v « En attente d'exploitation -» En cours d'exploitation -» En abandon
s MONTANT (EN DATE DE DATE DE SOURCE
SNURIRE DS L BSATIVE . FCFA) DEBUT FIN = FINANCEMENT
Centraliser et sécuriser les informations du MSHPCMU dans EN COURS DE
0 o1/o1/2021 31/12/2024 NON COFINANCE

un DATACENTER REAUSATION

Concevoir et mettre en ceuvre Systéme de Gestion des 0 01/01/2022 01/01/2023 EN COURS DE NON COFINANGE
2 . INAN
Personnesl de Santé ( SIGPS) B 1955 ReausaTiON Sl

C n obs t des RHS 0 01/01/2022 1/12/202 NON COFINANCE
ser r s 2. / 4 N \
réer un observatoire de: 31 U ION

EN COURS DE
L s ss nt Informatisé (C 2 N AN
Digitalisaer le Dossier Patient Informatisé (DP1) 0 01/01/2022 31/12/2022 EALSAT! NON COFINANCE

Elaboration de la cartographie et creation de site web 0 o1/01/2021 3112/2024 EN COURS DE NON COFINANCE

iteractif des etablissements sanitaires privés REALISATION

EN COURS DE
E ti e de sar 6 31/12/2024 N INAN
laboration du code de santé publique 0 01/06/2018 31/12/202. REALISATION NON COFINANCE
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Pour une nouvelle saisie d’initiative, I'utilisateur doit cliquer sur le bouton de commande
« Nouveau » et |la fenétre de saisie s’affichera comme suit :

Mise @ jour initiative (*) Champ obligatoire

ntitule de Initiative * Phase *
Description *

Date de ddbut * Datede fin*

Thémes Probleme 4 résoudre *

Livrabie final Montant global du projet (FCFA) *
Source financoment * Balliours | Montant globol par balliour
Autres ministéres Impliqués Localites do mize on couvre

Pays de mise en couvre * portour dinitiative *

Obszervations Type dinitiative
Resultot pour [ odministration Rezultat pour ko citoyon

M Envagistrer B Ratowr ala kst

Sur cette page, I'utilisateur doit renseigner les zones de saisie.

Pour ce qui est des thémes, du livrable final, de la source de financement, autres
ministéres impliqués, des bailleurs et des localités de mise en ceuvre, a chaque fois
qu'il fait un choix, il le confirme par un clic sur le bouton “'. Toutes les zones marquées
par les astérisques sont obligatoires.

Pour supprimer également des thémes, un livrable final, une source de financement,
autres ministéres impliqués, des bailleurs et des localitéts de mise en ceuvre,
I'utilisateur doit cliquer sur le bouton | et confirmer I'action en cliquant sur le « Oui »
de la boite de dialogue qui s'affiche.

Pour afficher la liste des initiatives de chaque phase, I'utilisateur doit cliquer sur 'onglet
correspondant de ladite phase.

CI-TRANSFORMATION : Cartographie des Initiatives de transformation du Service Public Page 12
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Pour modifier ou consulter une initiative, l'utilisateur doit d'abord sélectior~2r la ligne

de l'initiative a partir de la liste des d’initiatives. Ensuite, il clique sur l'icbne et choisir

I'opération a faire a partir de cette illustration :

Liste des initiatives

< En cours de réalisation v « En attente d’exploitation => En cours d'exploitation = En abandon

- MONTANT DATE DE DATE DE SOURCE

- Aot 1 (EN FCFA) péBuT FIN A FINANCEMENT
Centraliser et sécuriser les
inforrrnc:tio:m du MUSrII4PCr:MU 0 01/01/2021 31/12/2024 i s

REALISATION COFINANCE
dans un DATACENTER

@ Consulter
Concevoir et mettre en @ Modifier
ceuvre Systéme de Gestion 01/01/2022 01/01/2023 EN COURS DE N )
des Personnesl de Santé ( REALISATION ¢ I Supprimer
SIGPS) = Editer
Créer un observatoire des EN COURS DE NON
reerd rvatorr 0 01/01/2022  31/12/2024

RHS REALISATION COFINANCE
Digitalisaer le Dossier Patient 01/01/2022 31/12/2022 EN COURS DE NON
Informatisé (DPI) REALISATION COFINANCE

En cliquant sur « Modifier », le formulaire suivant s’affichera avec les informations
préalablement saisies.
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Modher une Ntative (") Champ sbigatore
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Cartraiuer of shourise” s Morrations du VEFCNU dora un DATAZINTIR EN COURS OF SEALSATION
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/4
S ——
»2 |
e pe e
r— ; E Cantrciuer ot abcurher touten les donedes & “
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L’agent clique sur <<Modifier>> pour prendre en compte les informations modifiées
et valide son action en cliquant sur le bouton « oui » de la boite de dialogue qui
s'affiche.

g

Confirmation

Voulez-vous modifier ?
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Pour supprimer l'initiative, 'utilisateur clique sur « Supprimer » et la boite de dialogue
suivante s’affiche pour l'inviter a confirmer I'action de suppression entreprise.

Confirmation

Voulez-vous supprimer ?

2.3 Gestion des suivis

2.3.1 Initiative en cours de réalisation

En cliquant sur le sous menu <<Initiative en cours de réalisation >> du menu <<Mise
a jour >>, |'utilisateur aura la liste des initiatives en cours de réalisation qui s’affichera
telle que l'illustrée sur cette page :

Gestion des initiatives en cours de réalisation

Liste des initiatives

INTITULE DE L'INITIATIVE 1 MISE A JOUR
Centraliser et sécuriser les informations du MSHPCMU dans un DATACENTER @
Concevoir et mettre en ceuvre Systéme de Gestion des Personnesl de Santé ( SIGPS) @ Consulter
@ Modifier
Créer un observatoire des RHS @ Supprimer

Digitalisaer le Dossier Patient Informatisé (DPI)
Elaboration de la cartographie et creation de site web iteractif des etablissements sanitaires privés

Elaboration du code de santé publique

~
1}
I
N
w
S
(&)
o
1]
"
v
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Pour démarrer le suivi des initiatives en cours de réalisation, I'utilisateur doit cliquer
sur « Modifier » tel qu’indiqué précédemment. Ensuite, le formulaire suivant s’affiche :

Gestion des initiatives en cours de réalisation

Modifier une initiative (*) Champ obligatoire

Informations spécifiques

intitule de lNnitiative Montant (en FCFA)

Centraliser et sécuriser les informations du MSHPCMU dans un DATACENTER

Résultat pour fadministration Résultat pour le citoyen

Amélioration de lefficacité opérationnelle Amélioration de la qualité des services

Dote Pericde

Montant de lo dotation

Balliowr * Livradic annucl

DTN o e
ETAT lf’ —
T ] (|- comecnsogietus | Al )

Piéces justificatives

Aucun tichiar

Brotour ala iste
Sur ce formulaire, I'utilisateur saisi le montant décaissé par le bailleur.

Pour ce qui est des pieces justificatives, I'utilisateur doit cliquer sur I'icbne suivante
« B » et une ligne sera automatiquement créée. Une fois qu’une ligne est créée, elle
doit obligatoirement étre renseignée, au cas échéant, il faut la supprimer. La référence
de la piéce et une date sont a saisir par 'usager. Quand au fichier a joindre, il faut
cliquer sur le bouton « = | » et sélectionner le fichier de la piéce jointe.

Pour supprimer un fichier, il faut cliquer sur I'icone « ® » et une boite de dialogue
apparaitra pour permettre de confirmer ou infirmer la procédure de suppression. La
boite de dialogue d’illustration est la suivante :

>

Confirmation

Voulez—-vous retirer ce fichier 2

CI-TRANSFORMATION : Cartographie des Initiatives de transformation du Service Public Page 16
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Le « Oui » permet de confirmer la suppression et le « Non » permet de fermer la boite
et annuler le processus de suppression.

A la fin des modifications, il faut cliquer sur le bouton de commande « Modifier » pour
la prise en compte des modifications apportées.

2.3.2 Initiative en exploitation

En cliquant sur le sous menu <<Initiative en exploitation >> du menu <<Mise a
jour>>_ I'utilisateur aura la liste des initiatives en exploitation qui s’affichera telle que
présentée sur cette page ci-dessous :

Gestion des initiatives en exploitation

Liste des initiatives en exploitation

INITIATIVE 1

Création d'un site internet pour la DHPSE

création des reseaux sociaux et site web pour la Direction de la sante communautaire E]
Déploiement du logiciel de gestion électronique des stocks de produits de santé (mSuply) des pharmacies publiques @ Consulter

@ Modifier
Elaboration de projet de texte reglementant les professions de sante non organisés en ordre @ Supprimer

Elaboration des registres des professionnels de santé

Elaborationde projet de texte reglemeantant les etablissements sanitaires

1}
)
v

<::2 3
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Pour effectuer le suivi des initiatives en exploitation, I'utilisateur doit cliquer sur
« Modifier » tel qu’illustré précédemment sur la liste des initiatives. Ensuite, le
formulaire de modification se présentera comme suit :

Gestion des initiatives en exploitation

(*) Champ obligatoire

une initiative en

Informations spécifiques

intitule de Nnitiative Montont (en FCFA)

Salion des reseoux Sociaux et site wed  pour la Direction de lo sante communoutaire

Resultot pour [administration Résultat pour le citoyen

ent de lo ransparence el de lo redevobiité Transporence et accés @ linlo atio

Date Periode

Montant budgetize pour fannée (FCFA) Montant engoge pour la période (FCFA)

Résultots Difficultes/Détis

Historique de mise & jour de linitiative

MONTANT BUDSETISE POUR U'ANNER (FCPA) MONTANT ENCAGE POUR LA PERICOE (FCPA)

Sur le formulaire, I'utilisateur saisi les zones de saisies obligatoires qui sont marquées
par les astérisques. A la fin de la saisie, il faut cliquer sur le bouton de commande
« Modifier » pour la prise en compte des modifications apportées.

Par ailleurs, a chaque fois qu’il y’a un suivi a faire sur une initiative, le processus
demeure le méme c’est-a-dire retrouver l'initiative et suivre le scénario précédemment
développé.

Le processus de saisie des modifications sur l'initiative concernée peut commencer en
cliquant sur la commande « Consulter » a partir de la boite de menu suivante :

()

@ Consulter
5 Modifier

@ Supprimer

A la suite I'utilisateur obtient le formulaire suivant :

CI-TRANSFORMATION : Cartographie des Initiatives de transformation du Service Public Page 18



B o

Guide Utilisateur CI TRANSFORMATION

N
i

Gestion des initiatives en exploitation

= Iter une initiative en

(*) Champ obligatoire

Informations spécifiques

ntitule de Nnitiative Montant (en FCFA)

réat
Rézultat pour [administration Resultat pour le citoyen
Amélioration de lefficacité opérationnelie Amélioration de la qualité des services
Date Periode
Montant budgetize pour fannce (FCFA) Montant engage pour la période (FCFA)
Résultots Ditficultes/Detis

Historique de mise a jour de linitiative

Aodr | TRsaesTRE MONTANT BUDGETISE POUR ANnER (rOrA) MONTANT ENGAGE POUR LA PEmICOE (FCPA) mESULTATS oencu risjoéns

B re \
Pour donc faire une modification sur l'initiative, « & Medfer » et « “»|» concourent
tous deux (02) a l'affichage du formulaire de modification de Tlinitiative. Aussi,
« Ty et « LTy concourent tous deux (02) & faire une suppression.

3- Fonctionnalités accessibles a
I’administrateur

3.1Rdle

En cliuant sur le sous menu <<Réle >> du menu <<Administration >>, I'utilisateur
aura la liste des roles qui s’affichera telle que l'illustration est faite sur cette page :
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Gestion des roles © Nouveau

Liste des roles

TYPEDEROLE ; CODE uBELLE MINISTERE
Mi § 1 t

A AAEWOE) A Ministére d'Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Modernisation de
rAdministration

Ministére d'Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Modernisation de

Administrateur ~ ADMPRIMOO2  Administrateur PRIME 2 3
I'Administration
Administrateur  ADM Administrateur Présidence de la République
Observateur OBSPRIMOOI Observateur Tous les ministéres
Ministére d'Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Modernisation de
Observateur OBSFPOO1 Observateur du PRIME

rAdministration

Observateur Ministére du Plan et du
Observateur OBSPLDOO1 Ministére de 'Economie, du Plan et du Développement

Développement
<=;-2 3 4 5 . 20 ==>

Pour la saisie d'un nouveau rdle, I'utilisateur doit cliquer sur le bouton de commande
« Nouveau » pour avoir la page de saisie :

Gestion des roles

Ajouter un réle (*) champ obligatoire
Type de role * Ministére *

v v
Code * Libellé *

I8 Enregistrer Retour 4 la liste

Sur cette page, l'utilisateur aura a renseigner toutes les zones car elles sont toutes
obligatoires (marquées par l'astérisque). Pour enregistrer les informations du réle saisi,
l'utilisateur clique sur le bouton <<Enregistrer>> et un message s’affiche pour la
confirmation en cliquant sur « oui ».

-

Confirnmation

Voulez-vous enregistrer ?

Pour modifier ou consulter un réle, I'utilisateur doit d'abord sélectionner la ligne du réle

concerné a partir de la liste des réles. Ensuite, il clique sur l'icone () et choisit
I'opération a faire a partir de cette illustration :
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Liste des roles
TYPEDEROLE ¢ CODE UBELLE MINISTERE
Administrotes ADMPRIMOO! Administrateur PRIME Ministére d'Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Modernisation de B
rAdministration

‘ © Consuiter
Ministére d'Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Moder

Administrateur ADMPRIMO02 Administrateur PRIME 2 G
' rAdministration & Mmodifier

@ Supprimer
Administrateur  ADM Administrateur Présidence de la République

Observateur OBSPRIMOO1 Observateur Tous les ministéres

Ministére d'Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Modernisation de

Observateur OBSFPOOI1 Observateur du PRIME . .
IFAdministration

Observateur Ministére du Plan et du <
Observateur ©OBSPLDOO! Ministére de I'Economie, du Plan et du Développement

Développement
<==-2 3|4 |5 N 20 | ==>

En cliquant sur <<Modifier>>, la page suivante s'affiche pour la modification :

Gestion des réles

Modifier un role (*) champ obligatoire
Type de role * Ministére *

Administrateur v Ministére d'Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Moderni.. v
Code * Libellé *

ADMPRIMOO! Administrateur PRIME

8 Modifier B Retour a la liste

L'utilisateur clique sur <<Modifier>> pour prendre en compte les informations
modifiées et confirme I'opération en cliquant sur le bouton « oui » de la boite de
dialogue qui s'affiche.

>

Confirmation

Voulez-vous modifier ?

Pour supprimer un réle, l'utilisateur doit cliquer sur « Supprimer » et aprées
confirmation par « oui » ; le réle sera supprimé.
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D

Confirmation

Voulez-vous supprimer ?

3.2 Utilisateur

En cliquant sur le sous menu <<Utilisateur >> du menu <<Administration >>,
I'utilisateur (Administrateur) aura la liste des utilisateurs de I'application qui s’affichera
comme présentée sur cette page :

Gestion des utilisateurs

Liste des utilisateurs

MATRICULE 1 IDENTIANT NoM PRENOMS ThLEPHONE ROLE
OPE00002 admin ADMINISTRATEUR Ministere 0000000000 Eadaenisrobens

1. Point focal 3 Ministére de la Fonction
OPE0000Z joachimkante KANTE Kouassi Joachim 0707000710 Publique

1. Point focal suppléant du Ministére dEtat.
OPE00OO4 vamotie KOuAKOU Nogueés Kouadio 0707127720 Ministére de la Défense

1. Point focal Ministére d'Etat. Ministére de

OPEO000S jeannine kouassi KOUASS Jeannine 0707635168 Agriculture et du Développement Rural
1. Point focal Garde des Sceaux, Ministére de
OPEO000S souattara OUATTARA Soualiho 0759242514 ia Justice et des Droits de I'Homme

1. Point focal du Ministére de Lintérieur et de
OPE00007 sergeyavo Yavo Serge 0708822292 a Sécurite
<== - 2 3 4 5 32

Pour la saisie d'un nouvel utilisateur de I'application, l'utilisateur doit cliquer sur le
bouton de commande « Nouveau » pour avoir la page de saisie :
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Gestion des utilisateurs

Ajouter un utilisateur (*) Champ obligatoire

Connexion

iontifiont *

Mot do pasze * Contrmation du mot de passe *

Informations générales

Matricule Civitits *

Ministoro

Réles de l'utilisateur

Sur cette page, I'utilisateur aura a renseigner toutes les zones obligatoires (marquées
par l'astérisque) puis cocher le réle attribué a l'utilisateur dans la liste des rdles. Pour
enregistrer les informations saisies, I'utilisateur clique sur le bouton <<Enregistrer>>
et un message s’affiche pour la confirmation ; I'utilisateur doit cliquer sur « oui » pour
confirmer la saisie.
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Confirmation

Voulez-vous enregistrer ?

Pour modifier ou consulter un utilisateur, I'administrateur doit d'abord sélectionner la

ligne concernée dans la liste des utilisateurs. Ensuite, il clique sur l'icbne () et choisit
l'opération a faire a partir de l'illustration ci-dessous :

Liste des utilisateurs

MATRICULE IDENTIFLANT NoM
OPE00002 admin ADMINISTRATEUR
OPE00003 joachim kante KANTE
OPECOO04 vamotie KOUAKOU
OPE0000S jeannine kouassi KOUASS!
OPE0000S s.ouattara OUATTARA
OPE000O7 sergeyavo vavo

En cliquant sur <<Modifier>>,

Modifier un utilisateur

Connexion
Identifiant *

admin

Informations générales
Matricule

OPEQ0002

Saisir le matricule

Nom *
ADMINISTRATEUR

Téléphone *

00 00 00 00 00

Ministére *

PRENOMS TELEPHONE ROLE
Ministere 0000000000 Eadenkiaratour, [3
Consulter
1. Point focal 3 Ministére de la Fonction @
Kouassi Joachim 0707000710 Publique & Modifier
@ Supprimer
1. Point focal suppléant du Ministére dEtat, &< Réinitialiser
Nogués Kouadio 0707127720 Ministére de la Défenso
1. Point focal Ministére d’Etat, Ministére de
Jeannine 0707635168 rAgriculture et du Développement Rural
1. Point focal Garde des Sceaux, Ministére de
Soualiho 0759242514 la Justice et des Droits de 'Homme
1. Point focal du Ministére de Lintériour ot de
serge 0708822282 la sécuri e

<== - 2 3 - S = 32 ==>

la page suivante s'affiche pour la modification :

(*) champ obligatoire

Civilité *

M. ~
Prénoms *
Ministere

Email *

00@0.ci

Ministére d'Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Modernisation d. ~

L’utilisateur clique sur le bouton de commande <<Modifier>> pour prendre en compte
les informations modifiées. Une boite de dialogue s'affiche pour la confirmation de
I'action ; cliquer sur le bouton « oui ».
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>

Confirmation

Voulez-vous modifier 2

Pour supprimer un utilisateur, I'administrateur doit cliquer sur « Supprimer » et aprés
confirmation par le « oui » l'utilisateur sera supprimé.

g

Confirmation

Voulez-vous supprimer 2
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1. Gestion des référentiels

3.3 Type de localité

En cliquant sur le sous menu <<Type de localité >> du menu <<Référentiel >>,
'administrateur aura la liste des types de localité qui s’affiche telle que l'illustration sur
cette page :

Gestion des types de localités

Liste des types de localités

COMMUNE
CONTINENT
DEPARTEMENT
DISTRICT
PAYS

REGION

— M- -

Pour la saisie d'un nouveau type de localité, il doit cliquer sur le bouton de commande
« Nouveau » pour avoir la page de saisie :

Gestion des types de localités

Ajouter unt ype de localités (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

[ enregistrer B Retour alaliste

Sur cette page, 'administrateur aura a renseigner le code et le libellé du type de
localité. Pour enregistrer les informations du type de localité saisi, 'administrateur
clique sur le bouton de commande <<Enregistrer>> et un message s’affiche pour la
confirmation par le « oui ».

Confirmation

Voulez-vous enregistrer ?
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Pour modifier ou consulter un type de localité, I'administrateur doit d'abord sélectionner
la ligne concernée a partir de la liste des types de localité. Ensuite, il clique sur l'icone

B et choisir I'opération a faire a partir de I'illustration suivante :

Liste des types de localités

COMMUNE E]
CONTINENT © Consulter

& Modifier
DEPARTEMENT ‘

@ Supprimer
DISTRICT
PAYS
REGION

- n 2 | wm>

En cliquant sur <<Modifier>>, la page suivante s'affiche pour la modification :

Gestion des types de localités

Modifier un type de localités (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

CcM COMMUNE

8 Modifier B Retour & laliste

L’administrateur clique sur le bouton de commande <<Modifier>> pour prendre en
compte les informations modifiées. Une boite de dialogue s'affiche pour la confirmation
de I'action ; cliquer sur le bouton « oui ».

.

Confirmation

Voulez-vous modifier ?
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Pour supprimer un type de localité, I'administrateur doit cliquer sur « Supprimer » et
aprés confirmation par le « oui » la localité sera supprimée.

Confirmation

Voulez-vous supprimer ?

3.4 Type d’initiative

En cliquant sur le sous-menu <<Type initiative >> du menu <<Référentiel >>,
'administrateur aura la liste des types d’initiatives qui s’affiche telle que lillustration est

faite sur cette page :

Gestion des types d'initiatives
Liste des types d'initiatives
CODE 1 uBELE
ACT ACTION
PRJ PROJET
REF REFORME

Pour la saisie d'un nouveau type d’initiative, il doit cliquer sur le bouton de commande
« Nouveau » pour avoir la page de saisie :

Gestion des types d'initiatives

Ajouter un type d'initiative (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

B enregistrer B Retour ala liste
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Sur cette page, I'administrateur aura a renseigner le code et le libellé du type
d’initiative. Pour enregistrer les informations du type d’initiative saisi, 'administrateur
clique sur le bouton de commande <<Enregistrer>>. Une boite de dialogue s'affiche
pour la confirmation de 'action ; cliquer sur le bouton « oui ».

Confirmation

Voulez-vous enregistrer ?

Pour modifier ou consulter un type d’initiative, il faut retrouver le type d’initiative
d’abord, ensuite I'administrateur doit d'abord sélectionner la ligne de celle-ci a partir

de la liste des types d'’initiative. Ensuite, il clique sur l'icbne () et choisit I'opération a
faire a partir de cette illustration :

Liste des types d'initiatives

CODE 1 UuBELE
ACT ACTION @
PRJ PROJET @ Consulter
@ Modifier
REE REFORME =
@ Supprimer
= . 5

En cliquant sur <<Modifier>>, la page suivante s'affiche pour la modification :

Gestion des types d'initiatives

Modifier un type d'initiative (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

ACT ACTION

8 Modifier Retour & la liste
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L’administrateur clique sur le bouton de commande <<Modifier>> pour prendre en
compte les informations modifiées. Une boite de dialogue s'affiche pour la confirmation
de l'action ; cliquer sur le bouton « oui ».

D

Confirmation

Voulez-vous modifier ?

Pour supprimer un type d’initiative, I'administrateur doit cliquer sur « Supprimer » et
apres confirmation par le « oui » ; le type d’initiative sera supprimé.

)

Confirmation

Voulez-vous supprimer ?

3.5 Bailleur

En cliquant sur le sous-menu <<Bailleur>> du menu <<Référentiel >>, 'administrateur
aura la liste des bailleurs qui s’affichera telle que présentée par lillustration de la figure
suivante :

Gestion des bailleurs

Liste des bailleurs

ABC Agence Brésilionne de Coopération

AFD Agence Francaise de Développement
AFREXIM AFREXIM BANQUE
AFRHUN AFRHUN

AGENTIS AGENTIS INTERNATIONAL
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Pour la saisie d'un nouveau bailleur, l'utilisateur doit cliquer sur le bouton de
commande « Nouveau » pour avoir la page de saisie :

Gestion des bailleurs

Ajouter un bailleur (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

8 Enregistrer B Retour alaliste

Sur cette page, 'administrateur aura a renseigner le code et le libellé du bailleur. Pour
enregistrer les informations du bailleur saisi, 'administrateur clique sur le bouton
<<Enregistrer>>. Une boite de dialogue s'affiche pour la confirmation de I'action ;
cliquer sur le bouton « oui ».

Confirmation

Voulez-vous enregistrer ?

Pour modifier ou consulter un bailleur, il faut retrouver le bailleur d’abord, ensuite
I'administrateur doit d'abord sélectionner la ligne de celle-ci a partir de la liste des

bailleurs. Ensuite, il clique sur l'icone () et choisir I'opération a faire a partir de cette
illustration :

Liste des bailleurs

CODE 1 UBELE

ABB ABB Insurance [E]

ABC Agence Brésilienne de Coopération @ Consulter
@ Modifier

AFD Agence Francaise de Développement =

- : PP @ Supprimer

AFREXIM AFREXIM BANQUE
AFRHUN AFRHUN

AGENTIS AGENTIS INTERNATIONAL
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En cliquant sur <<Modifier>>, I'écran suivant s'affiche pour la modification :

Gestion des bailleurs
(*) champ obligatoire

Modifier un bailleur
Libellé *
ABB Insurance

Code *
ABB

B Retour alaliste
L’administrateur clique sur le bouton de commande <<Modifier>> pour prendre en

compte les informations modifiées. Une boite de dialogue s'affiche pour la confirmation

de I'action ; cliquer sur le bouton « oui ».

D

Confirmation

Voulez-vous modifier ?

Pour supprimer un bailleur, I'administrateur doit cliquer sur « Supprimer » et aprés

confirmation par le « oui » ; le bailleur sera supprimé.

o

Confirmation

Voulez-vous supprimer ?

3.6 Themes
En cliquant sur le sous-menu <<Théme>> du menu <<Référentiel >>, 'administrateur

a la liste des thémes qui s’affiche selon l'illustration ci-aprés :

Page 32
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© Nouveau

Gestion des thémes

Liste des thémes

Amélioration de l'organisation des services au sein de chaque département ministéricl
Amélioration de la gestion des ressources humaines au sein de chaque de département ministériel
Amélioration des circuits de décisions

Amélioration des procédures de travail

Innovation

Mise en place des outils de communication

Pour la saisie d'un nouveau théme, l'utilisateur clique sur le bouton de commande
« Nouveau » pour avoir la page de saisie :

Gestion des thémes

Ajouter un théme (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

8 Enregistrer B Retour & la liste

Sur cette page, I'administrateur a a renseigner le code et le libellé du théme. Pour
enregistrer les informations du théme saisi, 'administrateur clique sur le bouton
<<Enregistrer>>. Une boite de dialogue s'affiche pour la confirmation de l'action ;

cliquer sur le bouton « oui ».

?

°

Confirmation

Voulez-vous enregistrer ?

Pour modifier ou consulter un théme, I'administrateur doit d'abord sélectionner la ligne

concernée dans la liste des themes. Ensuite, il clique sur l'icbne () et choisit I'opération
a faire a partir de lillustration ci-dessous :
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Liste des thémes
Amélioration de l'organisation des services au sein de chaque département ministériel @
Amélioration de la gestion des ressources humaines au sein de chaque de département ministériel @ Consulter
@ Modifier
Amélioration des circuits de décisions :
@ Supprimer

Amélioration des procédures de travail
Innovation

Mise en place des outils de communication

i - o [ ==»

En cliquant sur <<Modifier>>, la page suivante s'affiche pour la modification :

Gestion des thémes

Modifier un théme (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

0005 Amélioration de l'organisation des services au sein de chaque département

B Retour a laliste

L’administrateur clique sur le bouton de commande <<Modifier>> pour prendre en
compte les informations modifiées en cliquant sur le bouton « oui » de la boite de

dialogue qui s'affiche.

>

Confirmation

Voulez-vous modifier ?

Pour supprimer un théme, I'administrateur doit cliquer sur « Supprimer » et aprés
confirmation par le « oui » ; le théme est supprimé.

-

Confirmation

Voulez-vous supprimer ?
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3.7 Localité

En cliquant sur le sous-menu <<Localité>> du menu <<Référentiel >>,
'administrateur a la liste des localités qui s’affiche telle présentée par lillustration sur
cette page :

Gestion des localités

Liste des localités

OBJET 1
ABENGOUROU

ABIDJAN

ABIGUI

ABOISSO

ADIAKE

ADZOPE

<,=n2 3(4|5 [ 34 | ==

Pour la saisie d'une nouvelle localité, l'utilisateur doit cliquer sur le bouton de
commande « Nouveau » pour avoir la page de saisie :

Gestion des localités

Ajouter une localité (*) champ obligatoire

Type de localite * Supérieur

Code * Libellé *

& Enregistrer B Retour alaliste

Sur cette page, 'administrateur a a renseigner toutes les zones obligatoires marquées
par l'astérisque. Pour enregistrer les informations de la localité saisie, 'administrateur
clique sur le bouton de commande <<Enregistrer>> et un message s’affiche pour la
confirmation de 'action en cliquant sur « oui ».

Confirmation

Voulez-vous enregistrer ?
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Pour modifier ou consulter une localité, I'administrateur doit d'abord sélectionner la

localité concernée partir de la liste des localités. Ensuite, il clique sur l'icbne a et
choisit I'opération a faire suivant l'illustration ci-apres :

Liste des localités

ABENGOUROU [3

@ Consulter
& Modifier
ABIGUI
BIGU! @ Supprimer

ABIDJAN

ABOISSO
ADIAKE

ADZOPE

En cliquant sur <<Modifier>>, la page suivante s'affiche pour la modification :

Gestion des localités

Modifier une localité (*) champ obligatoire
Type de localite * Supérieur

DISTRICT v INDENIE-DJUABLIN v
Code * Libellé *

8101 ABENGOUROU

8 modifier B Retour ala liste

L’administrateur clique sur le bouton de commande <<Modifier>> pour prendre en
compte les informations modifiées. Une boite de dialogue s'affiche pour la confirmation
de I'action ; cliquer sur le bouton « oui ».

P

Confirmation

Voulez-vous modifier ?

Pour supprimer une localité, I'administrateur doit cliquer sur « Supprimer » et aprés
confirmation par le « oui » ; la localité sera supprimée.
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Confirmation

Voulez-vous supprimer ?

3.8 Résultat pour le citoyen

En cliquant sur le sous-menu <<Résultat pour le citoyen>> du menu
<<Référentiel>>, 'administrateur a la liste des résultats pour les citoyens qui s’affiche
telle que l'illustration est faite sur cette page :

Gestion des résultats pour le citoyen

Liste des résultats pour le citoyen

CODE 1 UBELE

i | Acceés facilité aux services publics

2 Réduction des délais dattente
3 Amélioration de la qualité des services
4 Transparence et accés a linformation

Personnalisation des services

6 Renforcement de la participation citoyenne

Pour la saisie d'un nouveau ‘Résultat pour les citoyens’, il doit cliquer sur le bouton de
commande « Nouveau » pour avoir la page de saisie :

Gestion des résultats pour le citoyen

Ajouter un résultat pour le citoyen (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

Enregistrer B Retour alaliste
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Sur cette page, 'administrateur a a renseigner le code et le libellé du résultat. Pour
enregistrer les informations du résultat saisi, 'administrateur clique sur le bouton
<<Enregistrer>> et un message s’affiche pour la confirmation par le « oui ».

2

®

Confirmation

Voulez-vous enregistrer ?

Pour modifier ou consulter un ‘Résultat pour les citoyens’, I'administrateur doit d'abord
sélectionner la ligne concernée a partir de la liste des ‘Résultats pour les Citoyens’.

Ensuite, il clique sur l'icbne () et choisit I'opération a faire a partir de cette illustration :

Liste des résultats pour le citoyen

cobE 1 UBELLE
1 Acceés facilité aux services publics @
2 Réduction des délais dattente @ Consulter
@ Modifier
3 Amélioration de la q\.QlIIC des services i Supp”mor
4 Transparence et accés a linformation
S Personnalisation des services
6 Renforcement de la participation citoyenne §
<== - 2 3 4 ==

En cliquant sur <<Modifier>>, la page suivante s'affiche pour la modification :

Gestion des résultats pour le citoyen

Modifier un résultat pour le citoyen (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

1 Acces facilité aux services publics

B Modifier B Retour alaliste
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L’administrateur clique sur le bouton de commande <<Modifier>> pour prendre en
compte les informations modifiées. Une boite de dialogue s'affiche pour la confirmation
de l'action ; cliquer sur le bouton « oui ».

>

Confirmation

Voulez-vous modifier ?

Pour supprimer un résultat pour les citoyens, l'administrateur doit cliquer sur
« Supprimer » et aprés confirmation par le « oui » le ‘Résultat pour le Citoyen’ est
supprime.

>

Confirmation

Voulez-vous supprimer ?

3.9 Type livrable

En cliquant sur le sous-menu <<Type livrable>> du menu <<Référentiel >>,
'administrateur a la liste des types de livrables qui s’affiche telle que Tillustration est
faite sur cette page :

Gestion des types de livrable

Liste des types de livrable

CODE 1 UBELLE

cA Centre dappels

csc Campagnes de sensibilisation et de communication
EC £tudes de cas

FS Formations et sessions de sensibilisation

GM Guides et manuels

G outils et logiciels
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Pour la saisie d'un nouveau Type de livrable, I'utilisateur doit cliquer sur le bouton de
commande « Nouveau » pour avoir la page de saisie :

Gestion des types de livrable

Ajouter un type de livrable (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

Description *

B enregistrer B Retour ala liste

Sur cette page, 'administrateur a a renseigner le code, le libellé et la description du
type de livrable. Pour enregistrer les informations du Type de livrable saisi,
'administrateur clique sur le bouton de commande <<Enregistrer>> et un message
s’affiche pour la confirmation par le « oui ».

Confirmation

Voulez-vous enregistrer ?

Pour modifier ou consulter un type de livrable, I'administrateur doit d'abord sélectionner
la ligne concernée a partir de la liste des Types de livrables. Ensuite, il clique sur l'icobne

B et choisit I'opération a faire a partir de cette illustration :

Liste des types de livrable

CODE 1. UBELLE
CA Centre d'appels B
csc Campagnes de sensibilisation et de communication © Consulter

& Modifier
EC Etudes de cas -

@ Supprimer
S Formations et sessions de sensibilisation
GM Guides et manuels
LG Outils et logiciels

- - | ==
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En cliquant sur <<Modifier>>, la page suivante s'affiche pour la modification :

Gestion des types de livrable

Modifier un type de livrable (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

CA Centre d'appels

Description *

centre dappels

& Modifier B Retour alaliste

L’administrateur clique sur le bouton de commande <<Modifier>> pour prendre en
compte les informations modifiées. Une boite de dialogue s'affiche pour la confirmation
de I'action ; cliquer sur le bouton « oui ».

=

Confirmation

Voulez-vous modifier ?

Pour supprimer un type de livrable, I'administrateur doit cliquer sur « Supprimer » et
aprés confirmation par le « oui » ; le Type de livrable est supprimé.

o>

Confirmation

Voulez-vous supprimer ?

3.10 Fonction

En cliquant sur le sous-menu <<Fonction>> du menu <<Référentiel >>,
'administrateur a la liste des Foncions qui s’affiche comme I'indique l'illustration ci-

apres :
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Gestion des fonctions © Nouveau

Liste des fonctions

OBJET
Assistant
Chef de service
Directeur

Sous Directeur

o - -

Pour la saisie d'une nouvelle Fonction, l'utilisateur doit cliquer sur le bouton de
commande « Nouveau » pour avoir la page de saisie :

Gestion des fonctions

Ajouter une fonction (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

B Enregistrer B Retour alaliste

Sur cette page, I'administrateur a a renseigner le code et le libellé de la fonction. Pour
enregistrer les informations de la fonction saisi, I'administrateur clique sur le bouton de
commande <<Enregistrer>> et un message s’affiche pour la confirmation par le
« oui ».

>

Confirmation

Voulez-vous enregistrer ?

Pour modifier ou consulter une fonction, I'administrateur doit d'abord sélectionner la

ligne concernée a partir de la liste des Fonctions. Ensuite, il clique sur l'icbne () et
choisit I'opération a faire a partir de l'illustration suivante :
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Liste des fonctions

Assistant E]

Chef de service @ Consulter
# Modifier

Directeur
@ Supprimer

- - -

Sous Directeur

En cliquant sur <<Modifier>>, la page suivante s'affiche pour la modification :
Gestion des fonctions

Modifier une fonction (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

ASS Assistant

8 Modifier B Retour alaliste

L’administrateur clique sur le bouton de commande <<Modifier>> pour prendre en
compte les informations modifiées. Une boite de dialogue s'affiche pour la confirmation
de l'action ; cliquer sur le bouton « oui ».

>

Confirmation

Voulez-vous modifier ?

Pour supprimer une Fonction, I'administrateur doit cliquer sur « Supprimer » et apres
confirmation par le « oui » ; la fonction est supprimée.

D

Confirmation

Voulez-vous supprimer ?

3.11 Résultat pour I’Administration

En cliguant sur le sous-menu <<Résultat pour I'administration>> du menu
<<Référentiel >>, 'administrateur a la liste des ‘Résultats pour 'administration’ qui
s’affiche telle que l'illustration est faite sur cette page :
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Gestion des résultats pour I'administration
Liste des résultats pour I'administration

copE 1  UBELE

1 Amélicration de lefficacité opérationnelic

2 Digitalisation des services

3 Renforcement de la transparence et de la redevabilité

4 Amélioration de la satisfaction des usagers

Développement des compétences et valorisation du capital humain
6 Amélioration de la gestion des ressources publiques
== - 2 3 4 5 ==

Pour la saisie d'un nouveau ‘Résultat pour 'administration’, il doit cliquer sur le bouton
de commande « Nouveau » pour avoir la page de saisie :

Gestion des résultats pour I'administration

Ajouter un résultat pour I'administration (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

B enregistrer B Retour & la liste

Sur cette page, 'administrateur a a renseigner le code et le libellé du ‘Résultat pour
'’Administration’. Pour enregistrer les informations du ‘Résultat pour I’Administration’
saisi, I'administrateur clique sur le bouton de commande <<Enregistrer>> et un
message s’affiche pour la confirmation par le « oui ».

Confirmation

Voulez-vous enregistrer ?

Pour modifier ou consulter un ‘Résultat pour I'’Administration’, I'administrateur doit
d'abord sélectionner la ligne concernée a partir de la liste des ‘Résultats pour
I’Administration’. Ensuite, il clique sur l'icbne 0 et choisit I'opération a faire a partir de
cette illustration :
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Liste des résultats pour I'administration
CODE 1 UBEUE
1 Amélioration de l'efficacité opérationnelle @
2 Digitalisation des services @ Consulter
@ Modifier
3 Renforcement de la transparence et de la redevabilité i
@ Supprimer
4 Amélioration de la satisfaction des usagers
5 Développement des compétences et valorisation du capital humain
6 Amélioration de la gestion des ressources publiques

En cliquant sur <<Modifier>>, la page suivante s'affiche pour la modification :

Gestion des résultats pour I'administration

Modifier un résultat pour I'administration (*) champ obligatoire

Code * Libellé *

1 Amélioration de l'efficacité opérationnelle

B Modifier B Retour alaliste

L’administrateur clique sur le bouton de commande <<Modifier>> pour prendre en
compte les informations modifiées. Une boite de dialogue s'affiche pour la confirmation
de I'action ; cliquer sur le bouton « oui ».

D

Confirmation

Voulez-vous modifier ?

Pour supprimer un résultat, I'administrateur doit cliquer sur « Supprimer » et aprés
confirmation par le « oui », le ‘Résultat pour I’Administration’ est supprimé.
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Confirmation

Voulez-vous supprimer ?

4- Rapport et Consultation

4.1 Rapport général

Pour éditer les reportings et les états spécifiques sur les initiatives de transformation
du Service Public, I'utilisateur doit cliquer sur le sous menu <<Reporting>> du menu

<<Rapport et consultation>>, la page suivante s’affiche :

Reporting

(*) champ obligatoire

Edition des états

Etat *

Etat

Toutefois que le formulaire d’édition des états est affiché, I'utilisateur sélectionne I'état
a éditer et ensuite clique sur le bouton de commande « B » pour obtenir I'état

demandé. L’exemple suivant est l'illustration parfaite de ce regroupement :
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Plateforme de Coordination de Suivi des Actions de Transformation du Service Public

ETAT RECAPITULATIF DES INITIATIVES DE TRANSFORMATION DU SERVICE PUBLIC EN EXPLOITATION PAR THEME ET)

Qy

AMNNEE 2023
. I N Budget d'Exploitation en
Thémes Intitulé de l'initiative FCEA 2023

Ministére de |a Fonction Publique
Amélioration de [a gestion des ressources
humaines au sefn de chague de 3 30 333|
département ministérial

Sous total 50 555

Total 50 555

Editéle 30052024 10:42 SISATSP - MFP 141

Edition des états
Etat "

Liste des projets par ministére

& Editer en Excel

Ensuite, I'utilisateur doit cliquer sur les boutons de commande

= ' pour obtenir les états souhaités.
L’exemple suivant est l'illustration de ce regroupement :

i ot
bi |} G
A " " SYNTHESE DES INITIATIVES DE TRANSFORMATION DU SERVICE PUBLIC 2026

T Forcion scupés
. " Problama oo poir | Bénfics pour Cottglobal de Pntatve 4 [— Teéphons d chef | Emalldu Chal s
nnir{ Intitulé ‘ Phass  |Datededémarags|  Dats defin | Théme il Liwsble oL d pislay —— e Parties prenantes | Localité Sousspréfacture | Hors CI/ Localié Pays e L;:cmi;:rﬂ. e i Obserations
Ministére de la Santé, de I'Hygiéne Publique et de la Couverture Maladie Universelle
o
o
rtormola
POt Covppaneny | 85l Ta—
2 |vestiewpiomanon |EEE | ayoazas | ovwvaeer oo [Prowtpeser | descompdioncen | pnngg 2000 000 LT Fentorsstiall v D Ciodwore | EDFX CEROME 0777485985 | yadabis@yahoo.tf OBSER
ot P (T 0 e
ol Renforcamentcs ||
s coordinstio pentcoction
P
e il ooy | Amitrsion s | g e

3 | ksl 092010 10032008 wey e e | atisfacton des [ 1 confiance gans 1000000 sl EDFX GEROME 0777485965 | adobis@yahod] e

ssages Taamnarsion

Bl 28020280810 st 212
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4.1.1 Rapport de suivi trimestriel / annuel

1. En cliquant sur le sous-menu « Rapport et Consultation », le point focal aura la
page qui affiche par trimestre le rapport de suivi renseigné par rubrique :

Rapport et
Consultation

I Reporting

B Format état

M Bilan

2. Pour faire la saisie du rapport de suivi, l'utilisateur doit cliquer sur le bouton
« Nouveau » pour obtenir la page de saisie. Une fois sur cette page, il doit choisir
la période et la rubrique, obligatoires pour poursuivre la saisie.

Rapports de suivi trimestriel

Ajouter une rubrique du rapport (*) Champ obligatoire

v Initiatives en cours de réalisation Initiatives en exploitation
Initiatives en attente Initiatives en abandon

Date Période

Ministére *

Rubrique *

Information: dans le cas de copie/collé, Il est vivement recommandeé d'utiliser uniquement les polices de Microsoft Word [Arial, Bell MT]

&
&
8
3
a
W
~
(=
"
[}
il
(1]
iii
il
Il
I»
I~

mots @ tiny

8 Enregistrer B Retour a la liste

3. Ensuite dans la zone de texte, juste en bas de la rubrique, I'utilisateur peut saisir,
copier-coller depuis Word les informations concernant cette derniére. Aussi un
ensemble d’outil de formatage de base est également disponible pour formater le
texte.
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Modifier Insérer Afficher Format Outils

1 —

iii
i
i

Iiil
b
‘0

S Paragraphe v B I U

Initiatives en cours de réalisation Initiatives en exploitation
Initiatives en attente Initiatives en abandon
4. Les boutons

donnent des informations sur les initiatives respectivement en vue daider
l'utilisateur dans sa rédaction.

5. A la fin de cette saisie, il est invité a cliquer sur le bouton « Enregistrer » afin de
valider.

NB : Les rubriques 1., 1.1, 11.2, 11.3, 1.4, II.5 doivent étre toutes renseignées pour
avoir un rapport complet.

6. Une fois une ou plusieurs rubriques enregistrées. Il est possible de les consulter
tels que le présente I'image ci-dessus. Bien entendu, la « Période » devra étre

sélectionnée. Les boutons « ~ » permettent de modifier ou consulter ou
supprimer la rubrique.

@ Consulter
# Modifier
@ Supprimer |

M sas e asa wra wrasanvasras. o el

7. Pour I'édition du rapport suivi trimestriel/annuel, I'utilisateur doit cliquer sur le sous
menu « Rapport et Consultation ». Ensuite sélectionner I'état « bilan » puis
sélectionner le trimestre et cliquer sur le bouton Editer.
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II. CI-TRANSFORMATION
— Décisionnel
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1- Acces a la plateforme

1.1. Ecran d’accueil

L’accés au Module Décisionnel de la plateforme se fait a partir de I'écran principal de
connexion a CI-TRANSFORMATION comme illustré ci-dessous a titre de rappel.

Ecran de connexion

(1) représente la zone de saisie de l'identifiant
(2) représente la zone de saisie du mot de passe
(3) est le bouton de commande qui permet de lancer I'authentification de I'utilisateur.

L’acteur doit saisir ses informations d’identification (identifiant (1) et mot de passe (2))
puis cliquer sur le bouton de commande « Se connecter » (3), pour avoir acces aux
différents menus correspondants a son profil.

Deux (02) catégories de profil, a ce jour, sont identifiées :

- Points focaux : ils pourront, via CI_TRANSFORMATION-Collecte, renseigner
les informations relatives aux initiatives ;

- Observateurs : ils pourront, via CI_ TRANSFORMATION -Décisionnel, consulter
les informations synthétiques ou détaillées relatives aux initiatives.
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1.2. Lien SSO

Lorsque l'authentification est correcte, l'utilisateur est redirigé vers cet écran ci-
dessous.

Bienvenue

Collecte

Décisionnel

Ecran du SSO de l'application du volet CI-TRANSFORMATION Décisionnel

N . Décisionnel .
Aprés un clique sur le bouton _ , apparait le Dashboard sur lequel
vous cliquez .

1.3. Tableau de bord

— 6: 2N
DECISIONNEL CI-TRANSFORMATION

.f Effac PROBLEMES RESOLUS FINANCEMENTS PORTEURS D'INITIATIVES

Montant global (FCFA) 2624

16982 320 000:°....

Dotation (FCFA) 2024 Montant bailleur (FCFA)

271000000 16 984 320 00

Ecran de Synthése du volet CI-TRANSFORMATION Décisionnel
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Sur le tableau de bord ou I'écran d’accueil I'on retrouve :

+ L’entéte de page ou bandeau supérieur de la page d’accueil indiquant la
dénomination de la plateforme ;

4+ Le menu avec les boutons, W Datail Suivi \
Graphiques

+ Les boutons - , = ont pour action de retourner

a la sélection précédente, d’effacer toutes les sélections actives, et d’afficher
la sélection suivante.

<+ En afficheur nous avons :
» Le montant global
» Le nombre d'initiative
» La dotation
» Le montant bailleur

On remarque une liste d’actions une fois que l'on effectue un clic gauche sur
I'afficheur ; en effet, ceux-ci montrent les actions possibles de faire notamment de
partager, de télécharger au format image, PDF, Données (Excel), et de faire
apparaitre en plein écran la valeur affichée.

— [ TR
,m=l—TRANSFORMATION

m m m ANNEES SEMESTRES TRIMESTRES PHASE MINISTERES
a PROBLEMES RESOLUS FINANCEMENTS PORTEURS D'INITIATIVES

Montant global (FCFA) 2624

1 6 9 7. " Plein écran szmée dinitiative
« Partager >
Dotation (FCFA) 2624 Montant bailleur (FCFA)

B3 Instantanés de mise en récit >

271000000 | wommmom. -1 16984 320060
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Mais I'on peut aussi faire I'analyse en fonction d’'un ou plusieurs axes souhaités. Les
axes d’analyses sont divers. lls sont représentés notamment comme suit :

ANNEES SEMESTRES TRIMESTRES PHASE MINISTERES LOCALITES

PROBLEMES RESOLUS FINANCEMENTS PORTEURS D'INITIATIVES INITIATIVES

Ecran des axes d’analyse CI-TRANSFORMATION
Décisionnel

NB : Notons que les axes figurent sur toutes les pages de I'application

Les différents axes permettent a I'acteur connecté d’afficher les données en fonction
du critére ou axe choisi. Ce qui sous-entend que I'utilisateur a la possibilité d’afficher
les données soit en fonction de 'année, du semestre, du trimestre, de la phase, des
localités etc.

Il lui suffit de faire la sélection en cliquant sur I'axe ou les axes concernés.

L’exemple ci-dessous montre les différentes synthéses avec les axes d’analyse
ANNEE et PHASE_INITIATIVE.

Q@ €l el ANNEE © phaseintistv g

— L JETOT
PECISIONNEL CI-TRANSFORMATION

m m ANNEES SEMESTRES TRIMESTRES PHASE VMINISTERES
a ° ?ROBLEMES RESOLUS ‘FINANCEMENTS ) PORTFURS D'INITIATIV }
Q
Montant global (FCFA) 2623
3500000~ .. |
Dotation (FCFA) 2023 Montant baille‘».,
0 18063 56

Ecran d’exemple d’axe d’analyse choisi pour la synthése CI-
TRANSFORMATION Décisionnel

+ Le bouton permet de sortir du module décisionnel et d’aller sur le
module de collecte
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Le bouton Detail Suivi nous rameéne au second écran de la plateforme. Celui-

ci nous montre dans un tableau toutes les initiatives par ministére en fonction de leur
différente phase ainsi que les différents montants et dotations.

:

Il se présente comme suit :

[ — TEeT
- DECISIONMNEL CI- TRANSFORMATION

I —— a FINANCEMENTS PORTEURS D'INITIATIVES INITIATIVES P
MINISTERE Q || PHASE Q || ANNEE Q || INITIATIVES Q Valeurs
Montant global initiative (FCFA) Dotation (FCFA) Montant nitiative bailleur (FCFA)

© Ministére d'Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Modernisation de

IAdministration 17924 320 600 256 000 600 17987 826 00(

© Encours 16254 320 000 256 000 600 17987 820 00(

© 20823 20000600 ] 1003 560 00(
Réforme de I'Observatoire du Service Public 2000 000 2] 1003 500 86t

© 2824 16252 320 000 256 000 600 16984 320 00

© En exploitation 1670000 600 256 000 608 17987 820 00(

© Ministére d'Etat, Ministre de la Défense 66000 666 256 000 600 16984 320 00(
© Ministére des Affaires Etrangéres, de I'Intégration africaine et des Ivoiriens de I'Extérieur 3500000 ] 1003 500 00(

Ecran de Détail Suivi du volet CI-TRANSFORMATION Décisionnel

Mais I'on peut aussi faire I'analyse en fonction d’'un ou plusieurs axes souhaités. Les
axes d’analyses sont divers. lls sont représentés notamment comme suit :

ANNEES SEMESTRES TRIMESTRES PHASE MINISTERES LOCALITES

PROBLEMES RESOLUS FINANCEMENTS PORTEURS D'INITIATIVES INITIATIVES

L’utilisateur peut selon son analyse, sélectionner un ou plusieurs axes.

L’exemple ci-dessous montre les différentes synthéses avec les axes d’analyse
ANNEE et SEMESTRES.
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SEMESTRES (%) ANNEE (%)

Q8 L9 semestrel 2024
—
[ = T
DECISIONMNEL CI-TRANSFORMATION

. a m a FINANCEMENTS PORTEURS DINITIATIVES INITIATIVES

MINISTERE Q || PHASE Q || ANNEE Q || INITIATIVES Q Valeurs
Montant global initiative (FCFA) Dotation (FCFA) Montant initiative baille
© Ministére d'Etat, Ministére de la Fonction Publique et de la Modernisation de 16822320000 256000 000 169
I'Administration
© Encours 16252 320 000 256 000 000 169
© 2024 16252 320 600 256 000 060 169
570 000 600 256 600 600 169

© Enexploitation

Ecran d’exemple d’axe d’analyse choisi pour le Détail Suivi CI-TRANSFORMATION
Décisionnel

Les graphiques

L’écran du sous menu présente sous forme de graphiques la
dotation par source de financement et I'évolution du nombre d'initiatives.

Il se présente comme suit :

— [ — JEeT
DECISIONNEL. CI—TMNSR

m Graphiques ANNEES SEMESTRES MINISTERES LOCALITES

‘ Effacer tout ° FINANCEMENTS PORTEURS D'INITIATIVES INITIATIVES

Dotation par source de financement

300000000 FINANCEMENT
W ETAT

Ecran des Graphiques du volet CI-TRANSFORMATION Décisionnel

Evolution du nombre d'initiatives
200

608
Banque Africaine de
Développement
BANQUE ARABE
POURLE...

200 606 000

Dotation

Banque Mondiale

Nombred'initiative
IS
]
=)

100 600 600 Union économique

et monétaire ouest... 200
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L’on retrouve aussi sur I'écran des graphiques :
#+ Les boutons = , = ont pour action de retourner a la

sélection précédente, d’effacer toutes les sélections faites, et d’afficher la
sélection suivante.

+ Les axes d’analyses :

ANNEES SEMESTRES TRIMESTRES PHASE MINISTERES LOCALITES

PROBLEMES RESOLUS FINANCEMENTS PORTEURS D'INITIATIVES INITIATIVES

Ecran des axes d’analyse graphiques CI-TRANSFORMATION Décisionnel

Les différents axes permettent a I'acteur connecté d’afficher les données en fonction
du critére ou axe choisi. Ce qui sous-entend que I'utilisateur a la possibilité d’afficher
les données soit en fonction de 'année, du semestre, du trimestre, de la phase, des
localités etc.

Il lui suffit de faire la sélection en cliquant sur 'axe concerné.

On se rend compte que les graphiques changent toujours en fonction de la sélection
de I'axe d’analyse.

Par exemple, I'utilisateur peut selon son analyse, sélectionner un ou plusieurs axes.

L’exemple ci-dessous montre les différentes synthéses avec les axes d’analyse
ANNEE et SEMESTRES.

— L TR ‘
PDECISIONNEL CI-TRANSFORMATION

m m Graphiques ANNEES SEMESTRES MINISTERES LOCALITES
— — . y
I e ° FINANCEMENTS PORTEURS D'INITIATIVES INITIATIVES
Dotation par source de financement e Evolution du nombre d'initiatives
| Dotation par source de financement ’ FINANCEMENT 40
~ Banque Africaine de 25

Développement 55

BANQUE ARABE B
200 006 000 ® DOURLE.. 2
3
§ Banque Mondiale =

s 5 28
s 3
e W ETAT 5
06 668 S
100 000 008 m Union économique =

et monétaire ouest... 10

] o

2024 2024
ANNEE, FINANCEMENT ANNEE

Ecran des axes d’analyse graphiques CI-TRANSFORMATION Décisionnel
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L’action du clic droit sur le graphique fait apparaitre les icbnes suivantes :
La dotation par source de financement.
m m ANNEES SEMESTRES MINISTERES LOCALITES

¥ o
FINANCEMENTS « Pleineaan INITIATIVES

3§ Menu Exploration

E& Afficher les données

Dotation par source de financement mbre d'initiatives
300 600 000 < Partager >

B3] Instantanés de mise en récit >
& Télécharger au format... >
260 600 000
Banque Mondiale
E 20
W ETAT
100 6060 000 ocion .
166600 600 o Union économique
et monétaire ouest... 10
%] e L
24

ANNEE, FINANCEMENT

Dotation

Nombred'initiaf

ANNEE

Action de clic droit sur un graphique

On remarque une liste d’actions une fois que l'on effectue un clic gauche sur
I'afficheur ; en effet, ceux-ci montrent les actions possibles de faire notamment de
partager, de télécharger au format image, PDF, Données (Excel), et de faire
apparaitre en plein écran la valeur affichée.

NB : Notons que toutes ces options apparaissent lorsque lI'utilisateur maintient
le curseur sur I’élément sélectionné, par exemple sur le graphique etc. Et cette
fonctionnalité est disponible sur tous les objets du décisionnel.

CONCLUSION

Ce manuel utilisateur tel que congu va aider a une bonne compréhension et utilisation
optimale de I'application CI-TRANSFORMATION. Il vat également permettre a tout
nouvel utilisateur de s’approprier facilement cet outil de travail. Toutefois, certaines
ameliorations pourront y étre apportées au fil du temps si le besoin est exprimé.
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